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当社の SaaS商品である「Circle」が大樹生命保険株式会社において営業職員を含む 9,500IDで導

入されたことが発表されました 

 

株式会社テクノロジーズ（本社：東京都港区、代表取締役：良原 広樹）の提供する SaaS商品である「Circle」

を、大樹生命保険株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長 原口 達哉）が同社の営業職員の営業活動効

率化と顧客コミュニケーション円滑化を目的に導入したことが発表されました。なお、今回大樹生命保険株式

会社が運用するものは「Circle」が LINE WORKS株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：島岡 岳史）

が提供するビジネス現場のコミュニケーションツール「LINE WORKS」と連携し運用されるものとなります。 

 

引き続き「Circle」は、営業現場の業務効率化や顧客との接点強化に貢献できるよう、実用性と先進性を兼ね

備えた機能の開発を進め、営業 DXを支えるツールとして、より多くの企業でお役立ていただけるよう目指して

まいります。 

 

１．LINE WORKS株式会社の発表内容（大樹生命保険株式会社でも発表されています） 

発表日：４月３０日 

内 容： 

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000527.000020202.html 

 

2. 導入による効果 

「Circle」は、顧客情報と LINE友だち情報を CRMで統合、一斉メッセージ配信、自動追客指示、リッチメニュ

ー管理までを一気通貫でサポートする次世代セールスイネーブルメントツールです。 

  

大樹生命では、自社開発の Web アプリケーションから、「Circle」の一斉メッセージ配信機能を利用すること

で、個別チャットだけでなく年齢や家族構成など属性別の一斉情報発信が可能となり、商品案内やキャンペー

ン情報をタイムリーにお客様へ届けられるようになりました。「LINE WORKS」と連携を通じて、お客様との接点

を強化し、営業活動における非対面チャネルの可能性を拡げ、営業活動の効率化を推進することが可能となり

ます。 

 

3. 今後について 

大樹生命保険株式会社では導入した営業端末「T-Book」に対し、今後も最新のデジタル技術を段階的に取り入

れ、多様な機能を実装することでお客様サービスのさらなる向上を図る予定です。 

 

「Circle」および「LINE WORKS」も継続的な機能強化を予定しており、営業活動と顧客対応の両面においてよ

り一層の価値提供を目指してまいります。「Circle」については、コンテンツ配信の効果可視化や AI技術との

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000527.000020202.html


連携など先進的な機能の実装を予定しており、包括的な営業 DX基盤への進化を目指します。 
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