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「direct」の料金改定に関するお知らせ 

 

 当社は、2026年 4月 1日より、現場向けビジネスチャット「direct（ダイレクト）」の利

用料金を改定することをお知らせいたします。 

 

1． 背景および目的 

2014 年 10 月のサービス開始以降、長らく料金維持に努めてまいりましたが、近年、クラウ

ド基盤の維持費、セキュリティ対策の高度化、人員体制の強化など、安定的なサービス運営

に必要なコスト構造が大きく変化しております。 

今後も安定的かつ安全にサービスをご提供し続けるためには、これらの変化に対応した料金

体系への見直しが必要であると判断し、下記の通り料金改定を実施いたします。 

 

2． 改定の概要 

対象サービス： ビジネスチャット「direct」 

改定日： 2026年 4月 1日（水） 

改定内容： 各プランの月額利用料金を以下の通り改定いたします。 

プラン名 現行料金（月額） 新料金（月額） 

ベーシックプラン ¥6,000 ¥7,200 

プラスプラン ¥12,000 ¥14,400 

プレミアムプラン ¥27,500 ¥33,000 

マックスプラン ¥50,000 ¥60,000 

※上記はすべて税抜価格です。 

※既存契約：2026年 4月 1日以降の契約更新時より新料金が適用されます。 

※新規契約：2026年 4月 1日以降に新たに締結されるご契約より新料金が適用されます。 

 

3． 今後の見通し 

本改定は、2026年 12月期の 4月 1日より適用されるため、2025年 12月期の業績予想に

与える影響はございません。また、本改定は、契約中のお客様につきましては契約更新のタ

イミングにて順次適用されるため、2026 年 12 月期以降の業績へは段階的に寄与する見込み

です。 
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