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オンライン服薬指導・処方薬配送サービス「SOKUYAKU」が、 

日本調剤の全調剤薬局745店舗で導入 
 

ジェイフロンティア株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長執行役員：中村篤弘、以下

「ジェイフロンティア」）は、日本調剤株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：笠井直

人、以下「日本調剤」）の全調剤薬局745店舗（2024年10月1日時点）に、ジェイフロンティアの

提供する医療機関、薬局向けのオンライン診療・服薬指導・処方薬配送サービス「SOKUYAKU（ソ

クヤク）」が導入されたことをお知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

日本国内の新型コロナウイルス感染症拡大から4年以上が経過し、非接触・非対面の生活スタイル

への変化が進むなか、調剤薬局においても、非接触・非対面の需要に対応するためのオンライン

服薬指導・処方薬配送サービスが浸透しつつあります。 

「SOKUYAKU」は、2024年2月から、オンライン薬局サービス「NiCOMS」を全国展開する日本調剤の

18店舗で先行導入され、患者様のさらなる利便性の向上を目指して運用されてきました。※1 

この度、約7ヶ月間の運用を経て「SOKUYAKU」の有用性が認められたことから、日本調剤の全調剤

薬局745店舗（2024年10月1日時点）での導入が決定しました。 

※1：2024年2月19日 ジェイフロンティア株式会社 「オンライン服薬指導・処方薬配送サービス「SOKUYAKU」を、日本

調剤が導入」 

（https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000182.000005491.html） 

 

これにより、患者様は、日本調剤でご利用いただけるオンライン服薬指導サービスの選択肢が広

がり、お好きな時間に予約が可能となります。また、自宅などから服薬指導を受け、最短当日に

お薬を受け取ることができます。 

 

この度の導入に際し、日本調剤株式会社 薬剤本部 薬剤企画部 部長 西村威春様よりコメントを

いただいております。 

オンライン診療・オンライン服薬指導は、一度ご利用いただくとリピート率は高い傾向にあり

ます。 

「SOKUYAKU」の仕組みでは、24時間365日診療予約が可能で、最短で当日処方薬を受け取れるた

め、利便性の高さに大きな期待を寄せています。 

多くの方に気軽にご利用いただきメリットを実感いただくことで、オンライン診療・オンライ

ン服薬指導の推進・普及につながればと考えております。 

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000182.000005491.html


 

 

医療機関や薬局への距離にかかわらず、皆さまが安心して治療・服薬を続けられるようサポー

トしてまいります。 

 

 

今後も「SOKUYAKU」では、オンライン診療・服薬指導のさらなる利便性向上を目指し、取り組み

を進めてまいります。 

 

【日本調剤株式会社について】 https://www.nicho.co.jp/ 

会 社 名：日本調剤株式会社 

設   立 ：1980年3月 

代 表 者 ：代表取締役社長 笠井 直人 

本   社 ：〒108-0014 東京都港区芝五丁目33番11号 田町タワー9階 

資 本 金 ：39億5,302万円 

 

SOKUYAKUのご利用を検討いただける病院様・薬局様へ｜お問い合わせ窓口のご案内 

ご興味のある方はメールにてお気軽にお問合せ下さいませ。 

TEL：0120-060-203（受付時間：10:00-18:00 ※土日祝除く） 

MAIL：support@sokuyaku.jp 

 

 
 

■「SOKUYAKU」とは 

ジェイフロンティア株式会社が提供する「SOKUYAKU」は、スマートフォンを活用し、ご自宅やオ

フィスに居ながらオンライン診療、服薬指導の受診、最短当日中のお薬の受け取りを可能にする

オンライン診療・服薬指導・処方薬宅配サービスです。患者向けには、かかりつけ医・薬局の登

録、おくすり手帳の機能や待ち時間なしで処方薬が受け取れる来店予約機能を備えるほか、病

院・クリニック・薬局向けに、予約管理機能や問診票管理機能など、オンライン診療やオンライ

ン服薬指導に必要な機能を提供しており、追加の設備投資なしで簡単に導入していただけます。 

 

アプリ名称 ：SOKUYAKU 

iOS ：https://apps.apple.com/jp/app/sokuyaku/id1550447276 

Android ：https://play.google.com/store/apps/details?id=com.customer.sokuyaku 

価格 ：登録料、年会費無料、「SOKUYAKUプレミアム」プラン 月額550円（税込） 

URL ：https://sokuyaku.jp/ 

ジャンル ：メディカル 医療 

 

会社概要 

会 社 名 ：ジェイフロンティア株式会社（東証グロース 証券コード：2934） 

設   立 ：2008年6月 

代 表 者 ：代表取締役社長執行役員 中村 篤弘 

本   社 ：〒150-0031 東京都渋谷区桜丘町9-8 KN渋谷3 4階 

資 本 金 ：516.6百万円（2024年2月末時点） 

U  R  L   ：https://jfrontier.jp/ 
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