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株式会社ミライロとの共同開発による 

「ユニバーサルマナー検定（株主総会）」提供開始のお知らせ 

当社は、デジタル障害者手帳「ミライロ ID」によるインフラを提供し、障害のある当事者の視点から

企業等へ向けたリサーチ＆コンサルティングを手掛ける株式会社ミライロ（本社：大阪府大阪市、代表取

締役社長：垣内俊哉、以下「ミライロ」）との業務提携（以下「本提携」）により、ディスクロージャー・

IR 分野における障害者へのバリアを撤廃し、ダイバーシティ＆インクルージョンを推進する取り組みを

推進しております。 

この一環として当社とミライロは、株主総会運営にあたって必要となる障害者への「合理的配慮」につ

いて体系的に学べる「ユニバーサルマナー検定（株主総会）」（以下「本検定」）を共同開発し、提供を開

始いたしますので、お知らせいたします。 

 

 

１．背景および取り組みの経緯 

近年、バリアフリー社会の実現に関連する法制度の整備や、官民にわたる取り組みが加速しています。 

2024 年 4 月 1 日には改正障害者差別解消法が施行され、民間事業者に対して障害者への「合理的配

慮」が義務づけられました。当社の主たる事業領域である株主総会分野においても、障害の有無に関わら

ず参加ができ、適切な情報取得や意思表示ができる環境づくりが求められています。 

しかしながら、手話通訳者やバリアフリートイレの配置、席間にゆとりのある外部会場の確保など、ハ

ード面を充実させるには一定以上の予算や人的リソースが必要となります。日本の上場企業の多くは年１

回の株主総会にかけられるリソースが限られている中、どこまで「合理的配慮」を行うべきか模索してい

る現状があります。 

本検定は、こうした上場企業のお客様のニーズに応え、当社の株主総会運営ノウハウとミライロの多様

な方へ向き合うユニバーサルマナーの考え方を融合して、共同開発したものです。「ハードは変えられな

くても、ハートは変えられる」をコンセプトに、ハード面の充実よりも多様な方々に向き合うための「マ

インド」「アクション」を体系的に学ぶことができ、株主総会運営におけるバリア解消に寄与します。

２．本検定の実施概要 

（１）日 時：2024 年８月 27 日（火）15:00～17:00

（２）内 容：株主総会運営におけるユニバーサルマナーの講義及び演習

問題を通じ、一般社団法人日本ユニバーサルマナー協会（※） 

による「ユニバーサルマナー検定３級」相当の認定を行います。 

認定者には同協会より認定証を交付いたします。 

※本検定の認定法人であり、ミライロ代表取締役社長の垣内俊哉氏が代表理事を兼務しています。

（３）講 師：株式会社ミライロ 一般社団法人日本ユニバーサルマナー協会 講師 薄葉 ゆきえ

（４）受講料：当社ディスクロージャー実務研究会会員 10,000 円、一般 12,000 円（いずれも税別）

（５）申 込：下記ウェブページよりお申込みください。

https://ps.pronexus.co.jp/seminar/6849.html 

※本検定は今後継続的に開催してまいります。

×

https://ps.pronexus.co.jp/seminar/6849.html


 

（６）ユニバーサルマナー検定（株主総会）とは？ 

ユニバーサルマナー検定とは、多様な方々と向き合う上で必要な「マインド」と「アクション」

を体系的に学び、身につけるための検定です。“自分とは違う誰かの視点”に立ち行動するためのコ

ミュニケーションやサポート方法を学ぶことができる、障害のある当事者が監修したカリキュラム

です。 
 

今回、共同開発したユニバーサルマナー検定（株主総会）は、株主総会運営における障害者対応

に即したプログラムのため、運営スタッフがユニバーサルマナーをより身近に感じ、すぐに実践で

きる実用的な内容です。また、本検定における研修のプログラムには、障害のある当事者の課題や

ニーズも取り入れています。 

 

３．本検定に関する問い合わせ先 

・株式会社プロネクサス ソリューション事業部 久保杉 Tel:03-5777-3601  

・株式会社ミライロ 経営企画部 広報担当 MAIL：press@mirairo.co.jp 

 

４．当社とミライロの業務提携について 

ミライロは、障害（バリア）を価値（バリュー）に変える「バリアバリュー」を企業理念とし、障害が

ある当事者の視点を活かしたユニバーサルデザイン及びユニバーサルマナーのコンサルティング事業を行

っています。社会性と経済性の両立を図り、社会に存在する「環境・意識・情報」のバリア解消に取り組

むことで、誰一人取り残さない社会の実現を目指しており、日本スタートアップ大賞２０２３にて「厚生

労働大臣賞」を受賞しています。 
 
一方当社は、上場企業を中心とした一般事業会社、投資信託・金融商品関連会社、大学・研究機関など

約 4,000 社の顧客基盤を有し、ディスクロージャー・IR 支援の専門会社として企業と投資家のコミュニ

ケーション支援を担ってきました。 
 
両社は、投資活動における障害者に対するバリアを取り除くことが社会全体の責務であり、資本市場の

発展に資するとの認識を共有しております。本提携により、当社の顧客基盤に対してミライロの障害者の

視点を活かしたユニバーサルデザインのコンサルティング支援領域における豊富な知見を投入し、ディス

クロージャー・IR 分野におけるイノベーション実現を目指してまいります。 

 

【プロネクサスについて】 

本社：〒105-0022 東京都港区海岸一丁目 2番 20 号 汐留ビルディング５階 

設立：1947 年５月１日 

代表者：代表取締役社長 上野 剛史 

資本金：3,058 百万円 

事業内容：企業のディスクロージャー・IR を支援するトータルソリューションの提供 

証券コード：7893 (東証プライム) 

URL https://www.pronexus.co.jp/ 

 

【ミライロについて】 

本社：〒532-0011 大阪府大阪市淀川区西中島三丁目 8 番 15 号 EPO SHINOSAKA BUILDING ８階 

設立：2010 年 6 月 2日 

代表者：代表取締役社長 垣内 俊哉 

事業内容：障害がある当事者の視点を活かしたユニバーサルデザインのコンサルティング、ユニバーサル

マナーに関する教育研修の企画・開催・運営、デジタル障害者手帳「ミライロ ID」の開発・運営など 

URL https://www.mirairo.co.jp/ 
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