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パレットプラザに AI スマホ買取機を導入し、実証実験を開始 

～スマートフォンデータのバックアップと再利用に向けた新たな取り組み～ 

 

 

  

 

 

当社の連結子会社である、株式会社プラザクリエイト（本社：東京都中央区、代表取締役社長：新谷隼人、以下

プラザクリエイト）が運営する写真店「パレットプラザ」において、AI 技術を活用したスマートフォン自動買取機を設置し、

お客様の中古スマートフォンの査定額を算出する実証実験を実施することを 2024 年６月 5 日（水）、お知らせいた

します。今回の実証実験は住友商事株式会社が展開する AI を活用した「携帯自動買取機（タンスマ）」サービス機

器の設置協力によるものです。2024 年 6 月１日（土）～福岡県内のパレットプラザ 3 店舗にて実施しております。

※実施開始日時は店舗によって異なります。 
 

 
https://auto.tansma.com/ 

 

実証実験の背景と目的 

データのバックアップとスマートフォンの買取について親和性があるかを検証 

プラザクリエイトは、写真店パレットプラザの他に、携帯電話のキャリアショップ運営も行っています。パレットプラザでは、写

真データのプリントやスマートフォン内に保存されているデジタルデータのバックアップサービスを提供しており、携帯電話のキ

ャリアショップでは、スマートフォンの下取りサービスを実施しています。今回の検証に至った背景は、スマートフォンを下取り

に出さずに手元に残す理由として「想い出の写真などのデータが残されているから」というものがあり、同一店舗内でその悩

みが解消できた場合は、下取り希望者が増えるかについて関連性を見ることが狙いです。 

 

実証実験の概要 

AI を活用したスマートフォン自動買取機を福岡県内 3店舗のパレットプラザに導入いたします。これにより、お客様は

10分程度の簡単な手続きでスマートフォンを査定・買取することが可能となります。 

 

 

https://auto.tansma.com/
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■実施期間：2024年 6月１日（土）～終了日未定 

※パレットプラザイオン小郡店は 2024年 6月 11日（火）～開始予定 

 

■実施店舗 

店名：パレットプラザイオンマリナタウン店 

住所：福岡県福岡市西区豊浜 3丁目 1-10 

営業時間：10:00～20:00 

 

店名：パレットプラザイオンモール筑紫野店 

住所：福岡県筑紫野市立明寺 434-1 イオンモール筑紫野 2階 

営業時間：10:00～21:00 

 

店名：パレットプラザイオン小郡店 

住所：福岡県小郡市大保字弓場 110 

営業時間：10:00～21:00 

 

■パレットプラザ公式サイト URL 

https://80210.com/ 

 

本実証実験を通じて得られたデータとお客様のフィードバックをもとに、さらなるサービスの向上とスマートフォンの効率的な

利活用を目指してまいります。また、プラザクリエイトはスマートフォン下取りサービスを通して、中古品の効率的なリサイク

ルを進める循環型社会に寄与していきます。 

 

株式会社プラザクリエイト 

会社名    ： 株式会社プラザクリエイト 

本社所在地： 〒104-6027 東京都中央区晴海一丁目 8番 10号 

晴海アイランド トリトンスクエア オフィスタワー X棟 27階 

代表      ： 代表取締役社長 新谷隼人 

事業内容  ： 写真・映像・通信に関する事業 

URL      ： https://www.plazacreate.co.jp/ 

プラザクリエイトは、こどもから大人までワクワクでつながれる「みんなの広場」をつくる企画集団として、豊かな人と人のつな

がりを増やしていきます。 

https://80210.com/

