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株式会社 ZOAとスマホ・タブレット買取サービス連携開始のお知らせ 

 

 

 スマホ、タブレット、パソコンを中心としてリユース事業を展開する日本テレホン株

式会社（大阪市北区、代表取締役社長：有馬知英、証券コード：9425、以下「当社」）

は、「OA ナガシマ」等の店舗や EC サイト「e-zoa.com」で小売事業を展開する株式会社

ZOA（静岡県沼津市、代表取締役社長執行役員：伊井一史、証券コード：3375、以下

「ZOA」）とスマホ・タブレット買取サービスについて連携を開始いたしましたので、下

記のとおりお知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１. 買取サービス連携開始の背景 

総務省の調査（*）によれば、「以前使っていた携帯電話端末」は「家で保管している」

割合が最も高い（56.6％）ことから、モバイル端末の買取・再生事業にはまだまだ成長

の余地があると見込まれております。 

https://www.n-tel.co.jp/


 
ＰＲ情報 

2 

 

そのような状況の中、当社と ZOA は、当社の提供するリユースモバイル端末のオンラ

イン下取プログラム「スマートトレードイン」を活用し、ZOAが運営する ECサイト「e-

zoa.com（https://www.e-zoa.com/）」と連携して、スマホ・タブレットの買取サービス

を開始いたしました。同サービスは、2023年 12月 15日付「株式会社 ZOAと ICT機器ビ

ジネスに関する包括的な業務提携契約締結のお知らせ」にて発表いたしました、ICT 機

器ビジネスに関する業務提携の一環として実施するものです。 

（*）総務省「利用者意識調査（2023年３月）」 

 

２. 買取サービスの内容 

 「e-zoa.com」の Web サイトに設置されたバナーから、当社の運営する買取サイト（http

s://zoa.smart-tradein.com/）へと遷移します。同サイトでは、端末の仮査定からオンライ

ン本人確認まで、簡単に申し込み手続きをご実施いただけます。「e-zoa.com」では、新しい

端末の購入と同時に使用済み端末の売却が可能になるため、お客様の利便性向上と販売促進

に繋がると考えております。 

 

申し込み ― 端末の仮査定からオンライン本人確認まで、スマホを使って簡単な

申し込み手続きをご実施いただきます。 

発  送 ― 申し込み時にご指定いただいた日時に、配送業者がご自宅まで受け

取りにまいります。 

価格確認 ― 端末をお預かりしてから７営業日程度で本査定価格をメールにてお

知らせし、ご承諾の可否を返信にてご通知いただきます。 

代金受取 ― ご承諾の通知をいただいてから３～５営業日程度で、端末代金のお

受取り手続きのご案内をメールでお送りいたします。 

 

 
 

 

３. スマートトレードインについて 

 スマートトレードインは、当社と親会社である株式会社ショーケース（東京都港区、代表

取締役社長：永田豊志、証券コード：3909）が共同で構築したリユースモバイルのオンライ

ン下取プログラムです。本プログラムは、エンドユーザーであるお客様からリユースモバイ

ルの下取をオンライン上で完結して行えます。運用から顧客対応、商品査定まで当社にワンス

トップでお任せいただけることが特徴となっております。 

当社は、総務省がオブザーバーを務める一般社団法人「リユースモバイル・ジャパン」が認定

する「リユースモバイル事業者認証」を取得しております。買取させていただいた端末は、当社

が運営する商品センター（ISO/IEC 27001:2013、JIS Q 27001:2014取得）にて、専用ソフト

を用いてデータ消去に万全を期しております。 

 

 

https://www.e-zoa.com/
https://zoa.smart-tradein.com/
https://zoa.smart-tradein.com/
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４. 株式会社 ZOAについて 

所在地：静岡県沼津市大諏訪 719 

代表者：代表取締役社長執行役員 伊井一史 

設立：昭和 59年４月 27日 

コーポレートサイト：https://www.zoa.co.jp/ 

 

５. 今後の見通し 

本件が業績に与える影響は軽微であります。 

 

６. 会社概要 

会社名 日本テレホン株式会社（東証スタンダード 証券コード：9425） 

※2024 年 1月開催予定の第 36期定時株主総会で「定款一部変更の

件」が承認されることを条件として、「日本テレホン株式会社」は

2024年２月１日より「ReYuu Japan株式会社」に商号変更いたしま

す。 

所在地  ■大阪本社 

  大阪府大阪市北区天満橋一丁目 8番 30号 OAPタワー9階 

 ■東京本社 

  東京都港区六本木一丁目 9番 9号 六本木ファーストビル 14階 

 ■モバイルリファビッシュセンター 

  大阪府大阪市北区長柄西一丁目 7番 43号 

代表者 代表取締役社長 COO 有馬知英 

事業内容 スマホ、タブレット、パソコンを中心とするリユース製品の 

売買およびレンタル 

 

７. URLリンク 

【ReYuuストア】 

https://store.reyuu-japan.com/ 

【ReYuuストア公式 X（Twitter）】 

https://twitter.com/reyuu_store 

【ReYuuスマホ・タブレット買取】 

https://reyuu.smart-tradein.com/ 

【ReYuuレンタルサービス】 

https://www.n-tel.co.jp/rental-plan/ 

【ReYuu Certified S （1年保証つき認定中古品）ご案内ページ】 

https://www.n-tel.co.jp/business/certified/ 

【ひかりチョイス（光回線・格安 SIM・Wi-Fi・ホームルーターの総合メディア）】  

https://www.n-tel.co.jp/media/ 

 

以上 
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